	Российская Федерация

АДМИНИСТРАЦИЯ МУНИЦИПАЛЬНОГО ОБРАЗОВАНИЯ

«НОВОСПАССКИЙ РАЙОН»

УЛЬЯНОВСКОЙ ОБЛАСТИ

ПОСТАНОВЛЕНИЕ



	17 августа 2012 г.
	р.п.Новоспасское
	
	№ 594

	
	
	Экз.
	№ _____


	Об утверждении административного регламента по предоставлению муниципальной услуги по выдаче сведений из информационной системы обеспечения градостроительной деятельности муниципального образования «Новоспасский район» Ульяновской области


	Руководствуясь Федеральным законом от 27.07.2010 №210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг», администрация постановляет:

1. Утвердить административный регламент по предоставлению муниципальной услуги по выдаче сведений из информационной системы обеспечения градостроительной деятельности муниципального образования «Новоспасский район» Ульяновской области (приложение).
2. Обнародовать настоящее постановление на официальном сайте муниципального образования «Новоспасский район» Ульяновской области.

3. Настоящее постановление вступает в силу с момента обнародования.




	Глава района
	               А.С. Вражнов


ПРИЛОЖЕНИЕ 

к постановлению 

Администрации района

от 17 августа 2012 № 594 

АДМИНИСТРАТИВНЫЙ РЕГЛАМЕНТ
по предоставлению муниципальной услуги по выдаче

сведений из информационной системы обеспечения градостроительной

деятельности муниципального образования «Новоспасский район» Ульяновской области

1.Общие положения

1.1.Настоящий административный регламент регулирует правоотношения, связанные с выдачей сведений из информационной системы обеспечения градостроительной деятельности муниципального образования «Новоспасский район» Ульяновской области (далее - ИСОГД).
1.2.Правом на получение муниципальной услуги обладают органы государственной власти, органы местного самоуправления, физические или юридические лица, заинтересованные в получении сведений из ИСОГД (далее - заявители). От имени заявителя может выступать физическое лицо, наделенное соответствующими полномочиями в установленном действующим законодательством порядке.
1.3. Порядок информирования о правилах предоставления муниципальной услуги.
Прием, консультирование, регистрацию и рассмотрение письменных обращений (заявлений) и документов к ним, подготовку сведений из ИСОГД, либо проект отказа в предоставлении таких сведений, выдачу результата предоставления муниципальной услуги, осуществляет Отдел архитектуры и благоустройства администрации муниципального образования «Новоспасский район» Ульяновской области (далее - Отдел).
Отдел расположен по адресу: 
433870, Ульяновская область, р.п. Новоспасское, ул. Мира, 25, телефоны 8 (84238) 2-17-76;

Адрес электронной почты: adm7313@mail.ru 
Сотрудники отдела, уполномоченные на предоставление муниципальной услуги, осуществляют прием посетителей в соответствии со следующим графиком:
Понедельник – пятница 9.00-12.00, 13.00-16.00

Выходные: суббота, воскресенье 

Продолжительность рабочего дня, непосредственно предшествующего нерабочему праздничному дню, уменьшается на один час. 

Информирование по вопросам предоставления муниципальной услуги осуществляется сотрудниками Отдела. 
Информирование заявителей о порядке оказания муниципальной услуги осуществляется в виде: 

- индивидуального информирования; 
- публичного информирования.
Индивидуальное информирование по вопросам предоставления муниципальной услуги предоставляется: 

- при личном обращении; 

- по письменным обращениям; 

- по телефону; 

- по электронной почте. 
При предоставлении информации в ходе личного приема или по телефону сотрудник подробно и в корректной форме информируют заявителей: 
- о месте нахождении; почтовом адресе; графике работы; сотрудниках, ответственных за предоставление муниципальной услуги, номерах телефонов и номерах кабинетов;
- о порядке и сроках предоставления муниципальной услуги; 
- о перечне документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги; 
- о порядке обжалования действий (бездействия) сотрудников. 
Личный прием граждан по вопросам консультирования о правилах предоставления муниципальной услуги организуется и осуществляется в соответствии со статьей 13 Федерального закона от 02.05.2006 № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации».

В случае если сотрудник не может дать ответ самостоятельно, он обязан предложить заявителю один из вариантов дальнейших действий: 
- изложить суть обращения в письменной форме; 
- назначить другое, удобное для заявителя, время для консультации; 
- дать консультацию в двухдневный срок по телефону, указанному заявителем в обращении. 
Ответ на телефонный звонок должен начинаться с информации о наименовании Отдела, фамилии, имени, отчестве и должности сотрудника Одела,, принявшего телефонный звонок. 
Максимальное время ответа на телефонный звонок – 10 минут. 
При невозможности сотрудника, принявшего звонок, самостоятельно ответить на поставленные вопросы, телефонный звонок должен быть переадресован (переведен) на другого сотрудника, или сообщен номер телефона, по которому можно получить необходимую информацию. 
Письменные обращения заявителя по вопросам консультирования о правилах предоставления муниципальной услуги рассматриваются сотрудниками с учетом времени, необходимого для подготовки ответа, в срок, не превышающий 30 дней со дня регистрации письменного обращения.

Обращение за консультацией, поступившее в форме электронного документа, подлежит рассмотрению в порядке, установленном Федеральным законом от 02.05.2006 № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации». 
В обращении в обязательном порядке указывается фамилия, имя, отчество (последнее – при наличии), адрес электронной почты, если ответ должен быть направлен в форме электронного документа, и почтовый адрес, если ответ должен быть направлен в письменной форме. Заявитель вправе приложить к такому обращению необходимые документы и материалы в электронной форме либо направить указанные документы и материалы или их копии в письменной форме.
В случае передачи отдельных административных действий по индивидуальному информированию о порядке предоставления муниципальной услуги Многофункциональному центру (далее – МФЦ), действия, предусмотренные подразделом 1.3 раздела 1 настоящего административного регламента, осуществляются сотрудниками МФЦ в соответствии с заключаемыми соглашениями, в случае обращения заявителя в МФЦ. 
Публичное информирование по вопросам предоставления муниципальной услуги осуществляется путем размещения информации: 
-  на официальном сайте администрации муниципального образования «Новоспасский район» Ульяновской области в сети «Интернет» www.novospasskoe.do.am;
- на Едином портале государственных и муниципальных услуг (функций) www.gosuslugi.ru, www.gosuslugi.ulgov.ru; 
- в средствах массовой информации (СМИ); 
- на информационных стендах, расположенных в местах предоставления муниципальных услуг (требования к месту размещения и оформления визуальной, текстовой информации информационных стендов изложены в подразделе 2.12 раздела 2 настоящего административного регламента). 
На официальном сайте администрации района (далее – Сайт) размещается информация о месте нахождения, графике работы, почтовом адресе, адресе электронной почты, справочных телефонах Отдела, перечне необходимых для предоставления муниципальной услуги документов, текст административного регламента, порядок обжалования действий (бездействия) и решений сотрудников.
2.Стандарт предоставления муниципальной услуги
2.1. Наименование муниципальной услуги. 
Выдача сведений из информационной системы обеспечения градостроительной деятельности муниципального образования «Новоспасский район» Ульяновской области (далее – муниципальная услуга).
2.2. Наименование органа местного самоуправления, предоставляющего муниципальную услугу. 
Муниципальную услугу предоставляет администрация муниципального образования «Новоспасский район» Ульяновской области в лице Отдела архитектуры и благоустройства. 
Прием, консультирование, регистрацию и рассмотрение запросов (заявлений) и документов к ним, подготовку сведений из ИСОГД или проекта отказа в предоставлении муниципальной услуги, выдачу результата предоставления муниципальной услуги осуществляет Отдел. 

При предоставлении муниципальной услуги от заявителя не требуется осуществления действий, в том числе согласований, необходимых для получения муниципальной услуги и связанных с обращением в иные органы, организации, за исключением получения услуг и получения документов и информации, предоставляемых в результате предоставления таких услуг, включенных в перечень услуг, которые являются необходимыми и обязательными для предоставления муниципальных услуг. 
2.3. Результат предоставления муниципальной услуги. 
Результатом предоставления муниципальной услуги является выдача сведений из ИСОГД либо мотивированный отказ в предоставлении таких сведений. 
2.4 .Срок предоставления муниципальной услуги. 
Сведения, содержащиеся в информационной системе, выдаются (направляются) заявителю в срок, не превышающий 14 дней с даты представления документа, подтверждающего внесение платы за предоставление указанных сведений. 
2.5. Правовые основания для предоставления муниципальной услуги. 
- Градостроительный кодекс Российской Федерации от 29.12.2004 № 190-ФЗ (первоначальный текст документа опубликован в изданиях «Российская газета», № 290, 30.12.2004, «Собрание законодательства РФ», 03.01.2005, № 1 (часть 1), ст. 16, «Парламентская газета», № 5-6, 14.01.2005); 
- Постановление Правительства Российской Федерации от 09.06.2006 №363 «Об информационном обеспечении градостроительной деятельности» (текст документа опубликован в изданиях «Собрание законодательства Российской Федерации», 19.06.2006, № 25, статья 2725; «Российская газета», 29.06.2006 № 138). 
2.6. Перечень документов, необходимых в соответствии с законодательными или иными нормативными правовыми актами для предоставления муниципальной услуги. 
Муниципальная услуга предоставляется на основании письменного запроса (заявления) о предоставлении муниципальной услуги (бланк заявления – приложение 1, образец заполнения заявления – приложения 2). 
В запросе указывается наименование (имя) и место нахождения (мест жительства) заявителя, раздел информационной системы, запрашиваемые сведения о развитии территории, застройке территории, земельном участке и объекте капитального строительства, форма предоставления сведений, содержащихся в информационной системе, и способ их доставки. 
Запрос о предоставлении муниципальной услуги, а так же иные документы по желанию заявителя могут быть представлены заявителем при личном обращении в Отдел либо направлен им по почте (по электронной почте в виде электронного документа, подписанного электронной подписью (с использованием в том числе универсальной электронной карты)), а также в электронном виде с использованием Портала государственных услуг. 
При подаче запроса (заявления) лично, заявитель предъявляет документ, удостоверяющий личность. При обращении представителя заявителя также предъявляется документ, подтверждающий его полномочия. 
Запрещается требовать от заявителя предоставления документов и информации или осуществление действий, предоставление или осуществление которых не предусмотрено нормативными правовыми актами, регулирующими отношения, возникающие в связи с предоставлением данной муниципальной услуги. 
2.7. Перечень оснований для отказа в приеме заявления о предоставлении муниципальной услуги. 
В приеме заявления отказывается: 
- в случае если при личном приеме заявитель отказывается предъявить документ, удостоверяющий личность (либо представитель заявителя отказывается предъявить документ, удостоверяющий личность и (или) документ, подтверждающий его полномочия); 
- в случае если они поданы неуполномоченным лицом. 
2.8. Перечень оснований для отказа в предоставлении муниципальной услуги. 
В предоставлении муниципальной услуги может быть отказано в случаях, если: 
1) содержание запроса не позволяет установить запрашиваемые сведения; 
2) запрашиваемые сведения отсутствуют в базе данных ИСОГД; 
3) запрашиваемые сведения отнесены федеральным законодательством к категории ограниченного доступа и заинтересованное лицо не имеет доступа к такой информации; 
4) не произведена оплата за предоставление сведений при отсутствии у лиц права на их бесплатное получение. 
2.9. Размер платы, взимаемой с заявителя при предоставлении муниципальной услуги, и способы ее взимания. 
Муниципальная услуга предоставляется за плату юридическим и физическим лицам в размере, ежегодно устанавливаемом муниципальным правовым актом администрации муниципального образования «Новоспасский район», путем перечисления денежных сумм по следующим реквизитам: 
УФК по Ульяновской области (Финансовый отдел администрации муниципального образования «Новоспасский район» Ульяновской области, лицевой счет № 04683106480) 

ИНН 7313002104 

КПП 731301001 

ОКАТО 73229000000 

р/с 40101810100000010003 

в ГРКЦ ГУ Банка России по Ульяновской области, г.Ульяновск, 

БИК 047308001 

КБК 526 1130199 505 0000 130
Бесплатно сведения, содержащиеся в информационной системе, предоставляются по запросам органов государственной власти Российской Федерации, органов государственной власти субъектов Российской Федерации, органов местного самоуправления, организаций (органов) по учету объектов недвижимого имущества, учету государственного и муниципального имущества, а в случаях, предусмотренных федеральными законами, по запросам физических и юридических лиц. 
2.10. Максимальный срок ожидания в очереди при подаче запроса о предоставлении муниципальной услуги и при получении результата предоставления муниципальной услуги
2.10.1.   Максимальный срок ожидания в очереди при подаче запроса о предоставлении муниципальной услуги не должен превышать 30 минут.

2.10.2. Максимальный срок ожидания в очереди при получении результата предоставления муниципальной услуги в соответствии с не может превышать 30 минут.
2.10.3. В указанные сроки ожидания в очереди не включаются время обеденного перерыва и нерабочее время.
2.11. Срок регистрации запроса заявителя о предоставлении муниципальной услуги.

Срок регистрации запроса один день с момента поступления.
2.12. Требования к помещениям, в которых предоставляется муниципальная услуга. 
На территории, прилегающей к месторасположению здания, в котором предоставляется муниципальная услуга, оборудуются места для парковки автотранспортных средств. 
Доступ заявителей к парковочным местам является бесплатным.

Помещения должны соответствовать санитарно-эпидемиологическим правилам и нормативам. 
Каждое рабочее место сотрудников должно быть оборудовано персональным компьютером с возможностью доступа к необходимым информационным базам данных, печатающим устройствам. 
Место для приема заявителей оборудуется столом, стулом, канцелярскими принадлежностями, облегчающими предоставление муниципальной услуги. 
Требования к местам ожидания. 
Места ожидания в очереди на предоставление муниципальной услуги оборудованы стульями (кресельными секциями, скамьями (банкетками).

Требования к местам для заполнения запросов о предоставлении муниципальной услуги. 
Места для заполнения запросов о предоставлении муниципальной услуги оборудуются стульями, столами и обеспечиваются бланками заявлений и канцелярскими принадлежностями. 
Требования к информационным стендам. 
Информационные стенды располагаются в местах общественного доступа в помещении, где предоставляется муниципальная услуга. 
На информационном стенде размещается следующая информация: 
а) полный текст административного регламента с приложениями, в том числе с обязательным указанием перечня документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги; 
б) блок-схема; 
в) образцы заполнения заявлений; 
г) порядок обжалования действий (или бездействия) органа, предоставляющего муниципальную услугу, а также должностных лиц, муниципальных служащих, участвующих в предоставлении муниципальной услуги. 
2.13. Показатели доступности и качества предоставления муниципальной услуги. 
Показателями качества предоставления муниципальной услуги являются:
- соблюдения сроков предоставления муниципальной услуги (изложены в подразделе 2.4 раздела 2 настоящего административного регламента);
- отсутствие жалоб на решения и действия (бездействия) органа, предоставляющего муниципальную услугу, а также должностных лиц, муниципальных служащих, участвующих в предоставлении муниципальной услуги. 
Показателями доступности предоставления муниципальной услуги являются:
- возможность получения информации о порядке оказания муниципальной услуги путем индивидуального и публичного информирования, том числе с использованием информационно-телекоммуникационных технологий (изложено в подразделе 1.3 раздела 1 настоящего административного регламента); 
- соблюдение требований комфортности к местам предоставления муниципальной услуги (изложены в подразделе 2.12 раздела 2 настоящего административного регламента); 
- возможность подачи запроса (заявления) и получение результата муниципальной услуги в многофункциональном центре. 

2.14. Иные требования, в том числе учитывающие особенности предоставления муниципальной услуги в МФЦ и особенности предоставления муниципальной услуги в электронной форме.

В электронном виде муниципальная услуга предоставляется с использованием функционала государственной информационной системы «Единый портал государственных и муниципальных услуг (функций)».

3. Состав, последовательность и сроки выполнения административных процедур, требований к порядку их выполнения, в том числе особенностей выполнения административных процедур (действий) в электронной форме.
Предоставление муниципальной услуги включает в себя следующие административные процедуры: 
- прием и регистрация заявлений о предоставлении сведений из ИСОГД; 
- подготовка сведений из ИСОГД (отказа в предоставлении муниципальной услуги); 
- регистрация и выдача результата муниципальной услуги. 
Описание последовательности действий при предоставлении муниципальной услуги указаны в блок-схеме (приложение 3). 
Особенности выполнения административных процедур в электронной форме определяются действующим законодательством. 
3.1. Прием и регистрация заявлений о предоставлении сведений из ИСОГД. 
Юридическим основанием начала процедуры является подача заявителем запроса о предоставлении сведений из ИСОГД. 
Прием заявлений о предоставлении сведений из ИСОГД осуществляется сотрудником  Отдела.
В ходе приема документов от заявителя сотрудник Отдела совершает следующие действия: 
а) сверяет личность заявителя с документом, удостоверяющим личность (в случае, если заявитель обратился лично); 
б) проверяет правильность оформления запроса (отсутствие в заявлении подчисток, приписок, зачеркнутых слов и иных не оговоренных исправлений, а также серьезных повреждений, не позволяющих однозначно истолковать их содержание;
в) регистрирует заявление в журнале входящей корреспонденции;
г) на втором экземпляре (копии) запроса указывает регистрационный номер, дату получения заявления, подпись сотрудника, принявшего данное заявление документы (с расшифровкой подписи); 
д) при наличии запрашиваемых сведений в информационной системе и исходя из объема запрашиваемых сведений и с учетом установленных размеров платы за предоставление указанных сведений, определяет общий размер платы за предоставление запрашиваемых сведений; 
е) информирует заявителя о необходимости оплаты предоставления сведений через банк или иную кредитную организацию путем наличного или безналичного расчета, выдает реквизиты для  оплаты;
ж) информирует заявителя о необходимости предъявления документа, подтверждающего внесение платы за предоставление указанных сведений и о сроках подготовки и выдачи сведений, содержащихся в информационной системе.
Прием запроса о предоставлении сведений из ИСОГД осуществляется в течение 30 минут.
В случае передачи отдельных административных действий по приему, регистрации, проверке комплектности входящих документов МФЦ, действия, предусмотренные подразделом 3.1. раздела 3 настоящего административного регламента, осуществляются сотрудниками МФЦ в соответствии с заключаемыми соглашениями, в случае обращения заявителя за предоставлением муниципальной услуги через МФЦ. В указанном случае МФЦ представляет интересы заявителей при взаимодействии с Отделом.
3.2. Подготовка сведений из ИСОГД (отказа в предоставлении муниципальной услуги).
Юридическим фактом, служащим основанием для начала предоставления административной процедуры, является предоставление заявителем документа, подтверждающего внесение платы за предоставление указанных сведений. 
Сотрудник Отдела делает отметку о приеме документа, подтверждающего внесение платы за предоставление указанных сведений на экземпляре заявления (запроса) о предоставлении муниципальной услуги, который остается у заявителя. В день приема документа, подтверждающего внесение платы за предоставление запрашиваемых сведений, передает заявление с приложением документа, подтверждающего оплату Главе муниципального образования. 
Глава муниципального образования определяет ответственного сотрудника за подготовку сведений из ИСОГД и передает запрос в Отдел.
Сотрудник Отдела получает запрос с резолюцией Главы муниципального образования, изучает поступивший запрос, проверяет, имеются ли основания для оформления отказа в предоставлении муниципальной услуги. В случае если основания имеются, то оформляет отказ в предоставлении муниципальной услуги. 

В случае если основания отсутствуют, подготавливает запрашиваемые сведения из ИСОГД. 
Сотрудник Отдела подбирает сведения из ИСОГД, указанные в письменном обращении: 
1) копии документа, содержащегося в ИСОГД; 
2) сведения из раздела ИСОГД. 
Сотрудник Отдела оформляет их согласно установленной законодательством форме, готовит (при необходимости) сопроводительное письмо к подготовленным материалам. 
Сотрудник Отдела согласовывает подготовленные сведения (отказ в предоставлении муниципальной услуги) с начальником Отдела.
 В случае если материал требует доработки, он возвращается сотруднику с разъяснением выявленных недостатков. Результат предоставления муниципальной услуги издается в двух экземплярах. 
Начальник Отдела передает подготовленный материал на подпись Главе муниципального образования.
Общий срок административной процедуры – 10 дней с даты представления документа, подтверждающего внесение платы за предоставление указанных сведений. 
3.3. Регистрация и выдача результата муниципальной услуги. 
Юридическим фактом, служащим основанием для начала административной процедуры, является подписанный результат муниципальной услуги. 
Подписанный результат муниципальной услуги передается в отдел муниципальной службы и организационного обеспечения администрации муниципального образования «Новоспасский район» Ульяновской области, где регистрируется и передается в Отдел.
Сотрудник Отдела, ответственный за регистрацию и выдачу документов, делает соответствующую отметку о регистрации в «Книге учета предоставления сведений из ИСОГД». 
В зависимости от способа предоставления результата муниципальной услуги, указанного в заявлении, материалы ИСОГД или мотивированный отказ выдается лично, либо отправляется с использованием средств почтовой связи. 
Сотрудник Отдела результат предоставления муниципальной услуги выдает лично заявителю при предоставлении следующих документов:
- документа, удостоверяющего личность заявителя или его представителя, 
- документа, подтверждающего полномочия представителя заявителя (в случае обращения за результатом представителя). 
Заявитель подтверждает получение документов личной подписью с расшифровкой в «Книге предоставления сведений из ИСОГД». 
В случае отправления результата муниципальной услуги с использование почтовой связи, сотрудником Отдела делается соответствующая отметка в «Книге предоставления сведений из ИСОГД» с указанием даты отправления результата. 
Общий срок административной процедуры – 4 дня с дня подписания результата муниципальной услуги. 
В случае передачи отдельных административных действий по выдаче документов, являющихся результатом муниципальной услуги, МФЦ, действия по выдаче результата, предусмотренные подразделом 3.3. раздела 3 настоящего административного регламента, осуществляются сотрудниками МФЦ в соответствии с заключаемыми соглашениями, в случае обращения заявителя за предоставлением муниципальной услуги через МФЦ. В указанном случае МФЦ представляет интересы заявителей при взаимодействии с Отделом. 
3.4. Порядок осуществления административных действий в электронной форме, в том числе с использованием федеральной государственной информационной системы «Единый портал государственных и муниципальных услуг (функций)».

1) Предоставление информации заявителям и обеспечение доступа заявителей к сведениям о муниципальной услуге осуществляется путем размещения информации о порядке предоставления услуги на сайте федеральной государственной информационной системы «Единый портал государственных и муниципальных услуг (функций)».

2) Подача заявителем заявления и иных документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, и прием таких запросов на предоставление муниципальной услуги может осуществляться с использованием функционала федеральной государственной информационной системы "Единый портал государственных и муниципальных услуг (функций)".

3) Получение заявителем сведений о ходе рассмотрения его заявления может осуществляться путем направления электронных писем на адрес электронной почты, указанный в разделе 1.3. настоящего Регламента.

4) Взаимодействие Отдела в процессе предоставления муниципальной услуги с государственными органами, органами местного самоуправления и подведомственными государственным органам или органам местного самоуправления организациями, осуществляется в установленном законодательством Российской Федерации порядке.

5) Получение заявителем результата предоставления муниципальной услуги может быть осуществлено в электронной форме. По запросу заявителя, поданному в том числе и по электронной почте на адрес, указанный в разделе 1.3. настоящего Регламента, выписка направляется заявителю в отсканированной форме (в форматах .TIFF, .PDF, .JPEG).

Направление вышеуказанного выписки осуществляется на адрес электронной почты, указанный в запросе заявителя, а в случае отсутствия адреса для направления решения в запросе - на адрес электронной почты, с которого поступил запрос.

4.Формы контроля за исполнением административного регламента
4.1. Сотрудники Отдела, ответственные за предоставление муниципальной услуги (исполнения отдельных административных действий), несут персональную ответственность за сроки и порядок исполнения каждой административной процедуры, указанной в настоящем административном регламенте, за все действия (бездействие) и (или) решения, принимаемые в ходе предоставления муниципальной услуги.
Персональная ответственность сотрудников закрепляется в их должностных инструкциях. 
4.2. Текущий контроль осуществляется Начальником отдела в форме проверок соблюдения и исполнения сотрудниками, участвующими в предоставлении муниципальной услуги, положений нормативных правовых актов и методических документов, определяющих порядок выполнения административных процедур, выявления и устранения нарушения прав заявителей, рассмотрения, принятия решений и подготовки ответов на обращения заявителей, содержащие жалобы на решения, действия (бездействие) сотрудников.
По результатам проведенных проверок в случае выявления нарушений прав заявителей осуществляется привлечение виновных лиц к ответственности в соответствии с законодательством Российской Федерации.
4.3. Проверка полноты и качества предоставления муниципальной услуги может носить плановый характер (осуществляется на основании планов работы), тематический характер (проверка предоставления муниципальной услуги отдельным категориям заявителей) и внеплановый характер (по конкретному обращению заявителей). 

5.Порядок досудебного (внесудебного) обжалования решений и дей-ствий (бездействия) органа, предоставляющего муниципальную услугу, а также должностных лиц, муниципальных служащих, участвующих в предоставлении муниципальной услуги

5.1. Досудебное (внесудебное) обжалование заявителем решений и действий (бездействия) органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо муниципального служащего, осуществляется в общем порядке, установленном главой 2.1. Федерального закона от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг». 

5.2. Особенности подачи и рассмотрения жалоб на решения и действия (бездействие) органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо муниципального служащего, отсутствуют.
ПРИЛОЖЕНИЕ 1 

к административному регламенту предоставления муниципальной услуги по выдаче сведений из информационной системы обеспечения градостроительной деятельности муниципального образования «Новоспасский район» Ульяновской области
Главе муниципального образования «Новоспасский район» Ульяновской области _____________________________ 

(ф.и.о.)
ЗАЯВЛЕНИЕ
От _______________________________________________________________ 

(наименование юридического лица, ФИО гражданина, адрес, ИНН) 

__________________________________________________________________ 

Прошу предоставить сведения из ИСОГД муниципального образования «Новоспасский район»Ульяновской области в форме копии документов (материалов) или комплексной справки (нужное подчеркнуть) 

на земельный участок с кадастровым номером _________________________ 

объект капитального строительства, расположенный по адресу: __________________________________________________________________ 

Раздел ИСОГД: 

III. «Документы территориального планирования 

IV. «Правила землепользования и застройки, внесение в них изменений». 

V. «Документация по планировке территорий». 

VI. «Материалы об изученности природных и техногенных условий». 

VII. «Изъятие и резервирование земельных участков для государственных или муниципальных нужд». 

VIII. «Застроенные и подлежащие застройке земельные участки». 

(нужное отметить) 

Код по классификатору: ____________________________________________

(указать номер кода, согласно Классификатору документов, размещаемых в ИСОГД) 

1. Форма предоставления сведений___________________________________________________________ 

2. Способ доставки сведений__________________________________________ 

Приложение. Ситуационный план (произвольный масштаб) с границами территории, по которой запрашиваются сведения 

______________________________ ________ ___________ 

Руководитель предприятия (организации) (подпись) (Фамилия, И.О.) 
Исполнитель 

(ФИО полностью) 

Телефон: ___________ 

ПРИЛОЖЕНИЕ 2

к административному регламенту предоставления муниципальной услуги по выдаче сведений из информационной системы обеспечения градостроительной деятельности муниципального образования «Новоспасский район» Ульяновской области

Главе муниципального образования «Новоспасский район» Ульяновской области 







А.С. Вражнову
ЗАЯВЛЕНИЕ
От Иванова Ивана Ивановича, проживающего по адресу: Ульяновская область, р.п. Новоспасское, ул. Ленина 30. 

Прошу предоставить сведения из ИСОГД МО «Новоспасский район» Ульяновской области в форме копии документов (материалов) или комплексной справки (нужное подчеркнуть) 

на земельный участок с кадастровым номером  73:11:03 05 01:35
объект капитального строительства, расположенный по адресу: Ульяновская область, р.п. Новоспасское, ул. Ленина 30
Раздел ИСОГД: 

III. «Документы территориального планирования 
IV. «Правила землепользования и застройки, внесение в них изменений». 

V. «Документация по планировке территорий». 

VI. «Материалы об изученности природных и техногенных условий». 

VII. «Изъятие и резервирование земельных участков для государственных или муниципальных нужд». 

VIII. «Застроенные и подлежащие застройке земельные участки». 

(нужное отметить) 

Код по классификатору: 

(указать номер кода, согласно Классификатору документов, размещаемых в ИСОГД) 

3. Форма предоставления сведений__на бумажном носителе___________________________ 

4. Способ доставки сведений___почтовым отправлением___________________ 

Приложение. Ситуационный план (произвольный масштаб) с границами территории, по которой запрашиваются сведения 

Иванов И.И. 
Исполнитель 
Акаева Марина Альбертовна, 
2-44-89 

ПРИЛОЖЕНИЕ 3

к административному регламенту предоставления муниципальной услуги по выдаче сведений из информационной системы обеспечения градостроительной деятельности муниципального образования «Новоспасский район» Ульяновской области

БЛОК-СХЕМА
предоставления муниципальной услуги по выдаче сведений

из ИСОГД 

	заявление на предоставление

муниципальной услуги

(письменное обращение)



	Прием, регистрация

заявления



	Рассмотрение, визирование,

передача исполнителю для работы



	Исполнение муниципальной услуги
подбор сведений из ИСОГД, подготовка материалов и сопроводительного письма или отказ в предоставлении муниципальной услуги



	Направление ответа заявителю


